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Established on November 1, 2019, as
the UiTM Disability Services Unit (Unit
Perkhidmatan OKU UiTM), the
division was rebranded as
U-DServeD on August 1, 2024, to
reflect a renewed vision and identity.
Uniquely, UiTM is the first public
university in Malaysia to place its
disability services division under the
Chancellery Department, allowing
direct reporting to the
Vice-Chancellor—a bold move that
underscores the university’s
commitment to inclusive leadership
and strategic empowerment.

To become a leading center for the

development, growth, and
empowerment of persons with
disabilities (PWD) among higher
education institutions in Malaysia.

To enhance the development,
growth, and empowerment of
persons with disabilities (PWD)
through information dissemination,
the implementation of
empowerment and
self-improvement programs, and
efficient management of the PWD
community.

ve

OBJECTIVES

® To coordinate the management
of persons with disabilities (PWD)
at all levels of administration
within UiTM.

® To fulfill and uphold the rights of
persons with disabilities (PWD) to
have full access to the Teaching
and Learning (PdPc) system and
life at UiTM.

® To holistically empower the
competitiveness of persons with
disabilities (PWD) at UiTM.

® To increase awareness of the
rights and issues related to
persons with disabilities (PWD)
among all UiTM members.
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COVER STORY

“ICONS IN FOCUS”

...#-
— Temubual

Yang Berbahagia Profesor Datuk
Ts. Dr. Shahrin Sahib @

Sahibuddin, FASc
Naib Canselor, Universiti Teknologi MARA

bersama wakil Bahagian
Perkhidmatan dan Pembangunan
OKU UiTM:
® U-DServeD: Terima kasih, Datuk, kerana sudi Dr Nurulhuda Abd Rahman selaku
meluangkan masa untuk sesi temu bual bersama Koordinator Penyelidikan
UDServeD. Soalan pertama saya. Bagaimanakah Datuk . .
melihat tanggungjawab UiTM dalam menyokong Penerbitan dan Inovasi
inklusiviti golongan orang kurang upaya (OKU) agar
selari dengan Pelan Pendidikan Tinggi Malaysia?

@® NC: Terima kasih kepada U-DServeD atas jemputan dalam usaha penerbitan eNewsletter ini.
Tanggungjawab utama UiTM bertujuan menyediakan peluang pendidikan tinggi yang inklusif kepada
kumpulan yang mempunyai kekurangan atau kumpulan dalam golongan OKU. Malaysia, sebagai sebuah
negara dengan populasi sekitar lebih 30 juta penduduk, tidak boleh mengabaikan mana-mana individu
berbakat, termasuklah mereka yang mempunyai keistimewaan atau kekurangan tertentu. UiTM tidak
hanya menumpukan perhatian kepada pelajar sepenuh masa, tetapi juga mempertimbangkan program
khas bagi kumpulan yang berada di luar sistem pendidikan konvensional. Pendekatan pembelajaran
berterusan (continuous learning) turut digerakkan melalui iCEPS, yang merangkumi Massive Open Online
Courses (MOOC) dan latihan profesionall.

Kecaknaan UiTM terhadap golonganOKU tidak hanya terhad kepada pelajar dan staf sedia ada, tetapi
juga merangkumi staf yang mempunyaitanggungan OKU. UiTM turut memastikan staf yang berdepan
dengan cabaran ini mendapat bantuan yang sewajarnya agar mereka dapat terus berkhidmat dengan
baik tanpa dibebani oleh kesukaran mengurus tanggungan mereka. UiTM komited untuk menyediakan
akses kepada pendidikan tinggi serta peluang pekerjaan kepada golongan OKU. Inisiatif ini sebahagian
daripada usaha berterusan UiTM dalam memastikan keterangkuman yang sebenar dalam ekosistem
pendidikan tinggi negara.

@ U-DServeD: Apakah pandangan Datuk mengenai usaha untuk mewujudkan kesinambungan serta
memperkukuhkan inklusiviti dalam nilai-nilai sedia ada di UiTM?

® NC: Kita kembali kepada cogan kata utama UiTM, iaitu Usaha, Takwa, Mulia yang bukan sekadar slogan,
tetapi satu prinsip yang harus dibudayakan, disemarakkan, dan dipupukdalam setiap jiwa warga UiTM.
Salah satu elemen penting ialah empati, iaitu keupayaan untuk meletakkan diri dalam situasi orang lain.
Dari sudut psikologi, empati merupakan aspek yang sangat besar dalam membentuk keterangkuman
dan kefahaman yang lebih mendalam terhadap keperluan golongan tertentu. Dalam hal ini, terdapat
perbezaan yang jelas antara persepsi dan perspektif. Persepsi merujuk kepada bagaimana sesuatu
perkara dilihat atau ditafsirkan oleh seseorang, manakala perspektif pula mencerminkan sudut pandang
yang lebih luas, berdasarkan pengalaman, iimu, dan kefahaman yang lebih mendalam terhadap sesuatu
isu.

Sering kali, seseorang yang dikategorikan sebagai OKU dilihat dari sudutkekurangan keupayaan
fizikalatau deria. Namun, hakikatnya, setiap individu yang diuji dengan kekurangan dalam satu aspek
sering dikurniakan kelebihan dalam aspek yang lain. Jika dikaitkan dengan nilai-nilai yang diterapkan di
UiTM, nilai ini perlu terus diperkukuhkan melalui dua aspek utama, iaitu melihat dengan cakna dan yang
kedua melihat dengan belas dan empati — Keupayaan untuk memahami dan merasai pengalaman
individu lain, serta bertindak dengan ihsan terhadap semua makhluk, sama ada manusia, haiwan, atau
alam sekitar.
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® U-DServeD:

“Biarlah yang buta itu meniup api, Biarlah yang
pekak itu menembak meriam, Biarlah yang
kurap itu menebang buluh, Biarlah yang capik
itu menghalau ayam.”

Salah satu prinsip kepimpinan yang saya
pegangialah: Jika kita terlalu eksklusif, kita akan
diketepikan; tetapi jika kita bersifat inklusif, kita
akan diketengahkan. Ada satu petua lama yang
pernah saya dengar: "Biarlah yang buta itu
meniup api, Biarlah yang pekak itu menembak
meriam, Biarlah yang kurap itu menebang buluh,
Biarlah yang capik itu menghalau ayam.” Jika kita
renungkan, kita sering melihat orang buta sebagai
individu yang kekurangan, tetapi hakikatnya
kebutaan itu boleh menjadi kelebihannya. Inilah
konsep menukar kelemahan menjadi kekuatan —
satu prinsip kepimpinan yang telah lama
diamalkanoleh orang-orang terdahulu. Betapa
indahnya makna yang terkandung dalam budaya
masyarakat Melayu yang sejak dahulu lagi
bersifat inklusif. Dalam falsafah kehidupan orang
Melayu, tiada penghinaan terhadap mereka yang
memiliki kekurangan fizikal, kerana setiap individu
tetap mempunyai peranan dan kelebihan
tersendiri dalam masyarakat.

Bagaimanakah  UiTM  boleh
memastikan bahawa nilai inklusiviti ini menjadi
budaya yang menyeluruh di dalam universiti?

NC: Dalam konteks pengurusan, inklusiviti bukan
sekadar soal pewartaan dasar, pemakluman
polisi, pelaksanaan, penguatkuasaan, dan
pemantauan. Apa yang lebih penting ialah nilai
kebersamaan dan kesepunyaan— togetherness
and ownership.

W\

PERINGKAT

UiTM

Gambar I: Sambutan Hari OKU 2024 pada 13 Disember
2024

Maka, nilai ini perlu diperkukuhkan dalam
pemikiran kita semua—melihat seseorang bukan
hanya berdasarkan kekurangannya, tetapi juga
menghargai kelebihannya. Jika kita merasakan
diri kita sempurna,  hakikatnya dalam
kesempurnaan itu pasti ada ketidaksempurnaan,
kerana kita hanyalah makhluk ciptaan Allah. Oleh
itu, kita tidak seharusnya melihat diri lebih tinggi
atau lebih mulia daripada sesiapa, sebaliknya
harus menyedari bahawa setiap makhluk
diciptakan dengan peranan dan
keistimewaannya yang tersendiriApa yang
benar-benar membezakan kita hanyalah takwa—
bukan kekuatan fizikal, bukan keupayaan
intelektual, bukan juga kedudukan dalam
masyarakat. Takwa ialah kebergantungan dan
kepercayaan kita kepada Tuhan Yang Esa, yang
menjadi asas kepada nilai kemanusiaan yang
sebenar.
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Gambar 2: PM Dr Roslinda bersama Malaysian
Federation of the Deaf Tuan Mohamad Sazali Shaari
pada 10 Jan 2024
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Apa sahaja yang dilakukan di UiTM, sebagai sebuah organisasi yang besar, menjadi tanggungjawab
bersama. Apabila kita bercakap tentang UiTM, kita sebenarnya bercakap tentang kita semua sebagai
warga UiTM. Maka, setiap individu dalam sistem ini perlu melihat keterangkuman OKU sebagai
sebahagian daripada diri mereka— "mereka adalah kita, dan kita adalah mereka.”

® U-DServeD: Apakah cabaran terbesar yang Datuk
lihat dalam memupuk budaya inklusiviti untuk OKU

W\

di institusi besar seperti UiTM?

® NC: Cabaran terbesar dalam memupuk budaya
inklusiviti di  UiTM adalah mengenengahkan
individu OKU dalam masyarakat yang mungkin
tidak menyedari kewujudan atau keperluan
mereka. Pendekatan yang lebih halus dan
bersepadudiperlukan agar kesedaran masyarakat
meningkat secara semula jadi dan budaya
inklusiviti ini menjadi norma dalam kehidupan
kampus. Gambar 3: Program Neon Inclusive Night
Run pada 25 Okt 2024. Kedua, mewujudkan
kumpulan sokongan yang berbeza-beza salah
satunya seperti UiTM Inspirational and Inclusion
Club (UIIC). Peranan kumpulan sokongan ini wajar
diperluas seperti mewujudkan rangkaian
kumpulan sokongan yang aktif supaya lebih ramai
warga universiti boleh terlibat secara langsung
dalam mendukung golongan OKU seperti di dalam

Gambar 3: Program Neon Inclusive Night Run pada 25 UiTM, iaitu kepada pelajar OKU, staf OKU dan staf
Oktober 2024 tanggungan OKU.
U-DServeD: Dalam tempoh 15 tahun akan datang, di manakah Datuk melihat kedudukan UiTM serta

peranannya sebagai peneraju dalam memperkukuh inklusiviti golongan OKU di Malaysia?

NC: Bagi sayq, UiTM telah berada di hadapan dalam pelbagai aspek, Alhamdulillah. Hal ini terbukti
apabila rakan-rakan luar negara kita datanguntuk melihat dan menjadikan UiTM sebagai contoh.
“Globally Renowned, Locally Rooted”. Ini menunjukkan bahawa UiTM semakin diiktiraf pada peringkat
global. Jika ditanya tentang harapan saya, saya berharap agar suatu hari nanti, kewujudan unit khas
seperti U-DServeD ini tidak lagi diperlukan kerana sistem kita sendiri sudah cukup inklusif secara
menyeluruh. Bukanlah bermaksud bahawa tiada sokongan kepada OKU, sebaliknya sokongan terhadap
golongan OKU telahpun disepadukan secara sistematik dalam ekosistem UiTM yang lebih inklusif.

U-DServeD: Apakah perananuniversiti secara umum atau UiTM secara khusus boleh mainkan dalam
mempengaruhi dasar negara berkaitan inklusiviti OKU?

pelbagai dasar dan polisi khusus berkaitan _
inklusiviti OKU. Namun, persoalannya, bagaimana e =

kita dapat memperhalusi serta menambah baik B;hagmperkh.dmtandan pembangunan OKU UITM 2o

dasar-dasar ini agar lebih menyeluruh dan D
-DServe
\al

berkesan. Tanggungjawab kita bukan hanya
%“Nnvumnol{u Tiada ya

NC: Negara sememangnya telah mempunyai

terbatas dalam lingkungan UITM semata-mata,
dalam Agenda Pembangu

tetapi juga melibatkan peranan kita dalam ",,g
./
w

mempengaruhi  masyarakat  secara  lebih
meluas.Sebagai contoh, jika kita berada di Shah
Alam, kita boleh menijalin kerjasama dengan Maijlis
Bandaraya Shah Alam, kerajaan negeri, atau pihak
berkuasa tempatan. Begitu juga dengan kampus-
kampus UiTM di seluruh negari, yang berpotensi
untuk membentuk jaringan kerjasaoma dengan
pelbagai pihak pada peringkat negeri dan daerah.
Sekiranya kita dapat memulakan inisiatif sebagai
satu “nukleus perubahan”, UiTM boleh menjadi
pemangkin kepada transformasi yang lebih besar

dalam memastikan persekitaran yang inklusif. G bar LB RN, *r2 o] Toshkent | Tate

Konsep Malaysia Madani yang kita perjuangkan University of Economics, Ezbekistan. Bersama Rektor
hari ini harus diterjemahkan ke dalam tindakan Prof Dr Tulkin Teshabaev dan En Sardor Toshmatov

yang menyeluruh oleh setiap lapisan masyarakat. pada 5 Feb 2025




U-DServeD: Apakah tindakan yang diambil oleh Datuk sendiri dalam memastikan matlamat ini menjadi
keutamaan UiTM?

NC: Sebagai individu yang diberi amanah untuk memimpin institusi ini, saya melihat instrumen yang
berada dalam bidang kuasa saya sebagai Naib Canselor terutamanya memastikan dasar ini bukan
sekadar inisiatif sementara, tetapi sebaliknya menjadi satu dasar yang berterusan dan berinstitusi.
Pendekatan ini perlu disepadukan dalam pelan pembangunan UiTM, contohnya dalam UiTM 2030, kami
menerapkan elemen-elemen khusus berkaitan inklusiviti OKU sebagai sebahagian daripada hala tuju
strategik universiti. Dengan cara ini, elemen berkaitan OKU tidak hanya dilihat sebagai inisiatif sampingan,
tetapi menjadi sebahagian daripada keutamaan institusi. la juga perlu diteriemahkan dalam bentuk
sasaran yang jelas, seperti penetapan Key Performance Indicators (KPI) serta kayu ukur bagi menilai
tahap aksesibiliti perkhidmatan yang ditawarkan. Apabila dasar ini telah diinstitusikan, hala tuju strategik
yang diwujudkan bukan hanya menjadi tanggungjawab satu individu atau satu jabatan, seperti
pengarah atau U-DServed sahaja, tetapi menjadi agenda bersama yang dipikul oleh seluruh warga UiTM.
Dengan pendekatan ini, insya-Allah, UiTM akan dapat memainkan peranan lebih besar dalam
memastikan inklusiviti OKU bukan sekadar wacana, tetapi realiti yang dihayati pada semua peringkat.

L}
Gambar 5: Ihya Ramadhan D.Y.M.M Sultan Selangor bersama Warga UiTM pada 11 Mac 2025

i K t' d k ® U-DServeD: Apakah mesej yang ingin Datuk
etliaakupdayaadn

sampaikan kepada warga UiTM mengenai

peranan mereka dalam membina

q d q I q h S es u q t u persekitaran universiti yang benar-benar
yang pasti”

inklusif?




® NC: “Ketidakupayaan adalah sesuatu yang pasti”. Oleh itu, setiap individu perlu cakna, kita sering
terikat dengan persepsi tertentu, sedangkan kita perlu membentuk perspektif yang lebih luas dan
pelbagai agar dapat memahami serta menghargai keperluan semua golongan dalam masyarakat.
Dengan pemahaman ini, setiap daripada kita dapat berperanan sebagai ejen perubahan ke arah
membina sebuah persekitaran yang lebih inklusif dan mesra untuk semua. Sebagai penutup, saya
ingin berkongsi satu hadis Nabi SAW yang sering saya jadikan pegangan: "Sebaik-baik manusia
adalah orang paling bermanfaat bagi orang lain” (HR Ibn. Hibban). Jika kita berpegang kepada
prinsip ini, kita akan sentiasa berusaha untuk berbakti dan berkhidmat kepada orang lain. Namun, ini
bukanlah bermaksud kita perlu mengabaikan diri sendiri sepenuhnya, tetapi yang lebih utama
supaya dapat memastikan manfaat yang kita berikan memberi impak positif kepada masyarakat
secara keseluruhan. Ini juga bermakna bahawa setiap pemimpin pada setiap peringkat harus
memainkan peranan mereka dengan penuh tanggungjawab. Seorang pemimpin bukan sekadar
individu yang memberikan arahan (boss around), tetapi seseorang yang memimpin dengan teladan
dan turun ke lapangan bersama masyarakat yang dipimpinnya. Seorang pemimpin sejati perlu
berada di barisan hadapan, memahami cabaran yang dihadapi oleh golongan OKU, dan berusaha
mencari penyelesaian yang terbaik. Oleh itu, seruan saya agar semua pemimpin mengambil
peranan aktif dalam menunjukkan contoh kepimpinan yang inklusif— bukan sekadar merancang,
tetapi turut melaksanakan inisiatif yang memberi manfaat kepada semua.

@ U-DServeD: Terima kasih Datuk atas perkongsian bermakna dan membuka banyak perspektif baharu.

@ NC:Terima kasih di atas peluang yang diberikan.

INSIGHTS FROM

THE VICE CHANCELLOR

ENGLISH SUMMARY

Vice Chancellor's Vision for Disability Inclusion at UiTM

In a heartfelt interview, the Vice Chancellor of UiTM reaffirmed the university’s deep commitment to disability
inclusion aligned with the Malaysian Higher Education Blueprint. He emphasized that inclusive education is
not a privilege but a necessity, ensuring that no talent—especially among persons with disabilities (PWD)—is
left behind.

UiTM's efforts extend beyond students, covering staff with disabilities and staff with dependents who are PWD.
Initiatives such as professional training via iCEPS and flexible learning opportunities reflect UiTM's inclusive
approach. The Vice Chancellor underlined the importance of empathy and a broader perspective in
embedding inclusivity as a core cultural value within the university community.

He pointed out that inclusivity is not just about policies, but about fostering ownership and togetherness,
where everyone sees themselves as part of the same community. He also addressed challenges, such as
public awareness and the need for expanded support groups like UIIC.

Looking ahead, the VC envisions a future where inclusivity is seamlessly embedded into UiTM's system,
removing the need for specialized units. He urged UiTM to be a catalyst for wider national transformation
through collaboration with local authorities and alignment with the Malaysia MADANI vision.

He concluded with a powerful message: “Disability is a certainty.” Every individual must develop broad,
inclusive perspectives and contribute as agents of change. Citing a hadith, he reminded all leaders to serve
others with humility, not just through planning, but by walking alongside the communities they lead.

W\
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U-DServeD in Action!! Inclusive Happenings

SESI MOTIVASI DAN RAMAH MESRA REKTOR BERSAMA
PELAJAR-PELAJAR OKU UITM CAWANGAN PULAU PINANG

NOR HASLINDA OTHMAN | MOHD MUNIR AHMAD | MOHAMA FARMEE SAAD |
MOHAMAD FARID MOHAMAD YATIM | ANAS IBRAHIM

Sesi Motivasi Dan Ramah Mesra Rektor Bersama
Warga OKU UiTM Cawangan Pulau Pinang telah
berjaya dilaksanakan dengan jayanya sempena
permulaan semester baru Oktober 2024. Program
ini merupakan salah satu aktiviti perkhidmatan
sokongan kepada pelajar-pelajar OKU, selaras
dengan polisi yang telah digariskan oleh
Bahagian Perkhidmatan dan Pembangunan OKU
UiTM (U-DServeD). Program ini telah dihadiri oleh
pelajar-pelajar OKU lama dan yang baru
mendaftar di UITM Cawangan Pulau Pinang.
Acara ini dimulakan dengan ucapan aluan oleh
Dr. Anas Ibrahim, Penyelaras Bahagian
Perkhidmatan dan Pembangunan OKU UiTM (U-
DServed) UiTM Cawangan Pulau Pinang, yang
menekankan pemerkasaan pelajar-pelajar OKU
serta  memberikan kata-kata semangat dan
dorongan kepada para pelajar-pelajar OKU.

Gambar 1. Sesi motivasi melalui kaunseling kelompok
dan latihan dalam kumpulan.

Gambar 2: Penyertaan pelajar-pelajar OKU yang aktif dalam program

Seterusnya, program disambung dengan Sesi Motivasi yang disampaikan oleh penceramah jemputan
iaitu Puan Nur Fazlin Shazana Mohamad Sdafiai, Pegawai Psikologi Kanan UiTM Cawangan Pulau Pinang. Beliau
dibantu oleh dua orang pelajar praktikal, Nurul Athirah Hanif dan Nur Adilah Shahidan. Sesi ini menggunakan
konsep kaunseling kelompok dan latihan dalam Kumpulan (Gambar 1), yang mendapat perhatian dan
komitmen penuh daripada semua pelajar OKU yang hadir. Melalui sesi ini, para pelajar senior turut berkongsi
pengalaman mereka dengan pelajar-pelajar baru, memberikan inspirasi dan panduan untuk menghadapi
cabaran di universiti. Program ini dilaksanakan untuk meningkatkan semangat, keyakinan diri dan produktiviti
pelajar dalam mencapai impian mereka. Selain itu, ia memberikan dorongan dan inspirasi kepada pelajar
dalam mendepani cabaran dan isu yang dihadapi bagi meneruskan pengajian mereka dengan lancar.
Banyak individu mengalami hambatan mental dan emosional, sehingga memerlukan dorongan untuk
mengembangkan potensi dan keterampilan mereka secara maksima. Pihak pengurusan program ingin

> merakamkan ucapan terima kasih kepada Bahagian Perkhidmatan dan Pembangunan OKU UiTM (U-
DServeD) atas sokongan kewangan dan moral dalam menjayakan aktiviti ini. Tidak lupa kepada Pengurusan
tertinggi dan warga UiTM Cawangan Pulau Pinang, pelajar-pelajar, serta semua pihak yang terlibat secara
langsung dan tidak langsung dalam menjayakan Sesi Motivasi dan Ramah Mesra Rektor Bersama Warga OKU
UiTM Cawangan Pulau Pinang.

X\




PROGRAM
PENGISIAN ROHANI DAN MAJLIS

RAMAH MESRA AIDILFITRI 2024

Disediakan oleh: En Mushaireen bin Musa (Penyeloros Bahagian Perkhidmatan dan Pembangunan OKU, U-DServeD, UiTMCT), Nurul

Afaf Zainon (Pegawai Perhubungan OKU, U-DServeD, UiTMCTKD), Siti Maryam Sulaiman (Pegawai Perhubungan OKU, U-DServeD,
UITMCTKKT), Azrin Ariffin (Pegawai Perhubungan OKU, U-DServeD, UiITMCTKBB) & Julaida Razali (Kerani Kanan Pejabat Rektor)

Terengganu, 7 Mei 2024 - Bertempat di Pusat Kegiatan

Pelajar, Kolej Gemia, UiTM Cawangan Terengganu telah

diadakan Program Pengisian Rohani dan Ramah Mesra — et
Aidilfitri bersama Warga OKU yang terdiri daripada staf '

OKU, staf dengan tanggungan OKU, dan pelajar OKU.

Seramai 24 orang Warga OKU melibatkan ketiga-tiga

kampus; Dungun, Kuala Terengganu, dan Bukit Besi. Turut

memeriahkan maijlis ini adalah Timbalan Rektor Hal

Ehwal Akademik Prof. Madya Ts. Dr. Sarifah Fauziah Syed ; ) | =S -
) Pemberian duit raya oleh wakil Pejabat Rektor; Prof. Madya Ts.
Draman, Penolong Rektor UITMCT Kampus Kuala Dr. Sarifah Fauziah Syed Draman, (Timbalan Rektor Hal Ehwal

Akademik UITMCTKD)

Terengganu, Dr. Syahrul Hezrin Mahmud, dan staf Pejabat
Rektor.

Program ini di biayai oleh Unit Perkhidmatan OKU UiTM
Malaysia melalui Tabung Cakna OKU sebanyak RM
1,000.00 dan sumbangan perseorangan berbentuk
kewangan sebanyak RM 2,000 serta sumbungan
berbentuk makanan. Program ini dianjurkan oleh
Bahagian Perkhidmatan & Pengurusan OKU (U-DserveD

UITMCT) dengan tujuan untuk mewujudkan suasana

mesra OKU melalui Program Pengisian Rohani dan Majlis

Suasana sepanjang berlangsung Program/ Aktiviti

Ramah Mesra Aidilfitri 2024. Program ini juga bertujuan
meningkatkan keyakinan warga OKU bahawa mereka Majlis pepyampaign,duit raya, kepada warga, QKEEIah
disampaikan oleh Timbalan Rektor Hal Ehwal Akademik
UITMCT, Prof. Madya Ts. Dr. Sarifah Fauziah Syed Draman.

Seterusnya, majlis suaikenal antara Pengurusan UiTMCT

bukan bebanan tetapi merupakan kurniaan yang layak
untuk mendapat kesaksamaan.

Program ini telah dirasmikan oleh Timbalan Rektor Hal

Ehwal Akademik UITMCT. Dalam ucapan rasminya, beliau bersama OKU dan Latihan Dalam Kumpulan dilakukan

menyokong agar program seumpama ini terus diadakan secara santai sambil menikmati juadah makanan

pada masa akan datang dan  menekankan berkonsepkan buffet.

kebertanggungjawaban bersama dalam merealisasikan RrogramginiSnenanigkanisaluloy qrai St

agenda UITMCT. usaha UITMCT untuk meningkatkan sokongan dan

kecaknaan terhadap warga OKU universiti. la mendapat

Majlis kemudian diteruskan dengan Pengisian Rohani .
sambutan yang amat menggalakkan di mana semua

oleh Mantan Pensyarah Kanan ACIS Ustaz Wahairi Wan peserta menyatakan bahawa program sebegini periu

M e UK éTanggungjawdleky’s Balam diteruskan bagi memastikan warga OKU kampus dapat

R R, ‘PerTceranan diigekankan *dud diperkasakan dan menyedarkan bahawa mereka tidak

spek penting: tanggungjawab pengurusan terhadap disisihkan. Ini membuktikan bahawa UiTMCT komited

keperluan warga OKU dalam survival kehidupan mereka, A -
dalam memperjuangkan nilai kesaksamaan dan

sertatanggungjowab OKU terhadap pencipta  dan kesejahteraan warga oku di kampus cawangan.

esama manusia.

\ #JOMCAKNAOKU #UDSERVED #KITAUITM #UITMDIHATIKU #UPOUITM '
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19 palajas taramal peng |
bertomyaben scolon betke
nasi D44 berpewang st

PROGRAM BICARA INSPIRASI: S5 it
DARI HATI KE HATI e

~ MASA:11.00 AML.ODPM
TEMPAT: DK-D3

A §
 Asiuran Unit Farkhidmaton ORU L URO. dangas berjsrame
C eberen undem Pt Aneni WTH

Disediakan oleh: Dr. Nik Norziehana Che Isa

Program Bicara Inspirasi: Dari Hati ke Hati telah berlangsung dengan
jayanya pada 20 April 2024 di Pusat Asasi UiTM dan dirasmikan oleh
Puan Hjh. Jusniza binti Jamal, Ketua Pusat Pengajian Asasi
Undang-Undang UiTM. Program ini, yang dihadiri oleh 100 pelajar
asasi UiTM, bertujuan untuk mendorong pelajar OKU turut serta
dalam aktiviti sosial dan komuniti, sekaligus memupuk integrasi
mereka dalam kehidupan kampus. Selain itu, program ini
menyediakan latihan dan bimbingan bagi membantu pelajar OKU
membangunkan kemahiran hidup yang penting untuk mencapai
kemerdekaan, seperti kemahiran komunikasi dan pengurusan
program. Pada masa yang sama, program ini  bertujuan
meningkatkan kesedaran dalam kalangan warga Pusat Asasi UiTM
mengenai keperluan dan potensi pelajar OKU serta memupuk
pemahaman dan penghargaan terhadap kepelbagaian individu.

Program ini, yang dimoderatorkan oleh ChM. Dr. Hussein bin
Hanibah, menampilkan tiga panelis: saudara Khairulanwar, seorang
pelajar OKU penglihatan (buta sepenuhnya), saudara Naquiddin,
yang bertindak sebagai "ouddy” kepada Khairulanwar, serta saudari ;
Qistina Agilah, seorang pelajar OKU fizikal. Ketiga-tiga panelis ini Antara peserta yang hadir
adalah pelajar asasi undang-undang di UiTM Kampus Dengkil.
Dalam program ini, markah KOKO diberikan kepada semua pelajar
yang hadir, dan 10 pelajar menerima sampul duit raya semasa sesi
soal jawab dengan panelis.

Ul

Ucapan aluan dan perasmian Barisan panelis dan moderator.

program oleh Puan Hjh. Jusniza Dari kiri: Qistina Aqgilah, ChM. Dr. - - i =
binti Jamal, Ketua Pusat Pengajian Hussein, Khairulanwar dan Il "MﬁM
Asasi Undang-Undang UiTM. Nagiuddin.

Sesi perkongsian dan soal
jawab daripada peserta.

Turut hadir ibu kepada Qistina Aqgilah yang tidak dapat menahan

sebak mendengar perkongsian daripada panelis.
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PROGRAM PENGENALAN PAS OKU SMILE:

MENYOKONG WARGA OKU DENGAN
KEMUDAHAN PERJALANAN PERCUMA

| Disediakan oleh: Sr Dr Roslina Idris

Selangor, 10 Mei 2024 - Bahagian Perkhidmatan dan
Pembangunan OKU UiTM (U-DServeD), dengan
kerjaosama  Prasarana  Malaysia  Berhad, telah
menjemput semua warga awam OKU dan warga OKU
UiTM Shah Alam untuk menyertai Program Pengenalan
PAS OKU SMILE yang telah diadakan pada 7 dan 8 Mei.
2024. Lebih penting lagi, program ini jJuga menunjukkan
usaha bersama dalam memperkenalkan inisiatif yang
memberi manfaat kepada golongan OKU dalam
komuniti. Program ini telah berlangsung selama 2 hari
bermula jom 9 pagi hingga 3 petang bertempat di
Bahagian Perkhidmatan dan Pembangunan OKU UiTM,
Kompleks Antarabangsa, UiTM Shah Alam. Turut
memeriahkan maijlis ini adalah Prof. Madya Ts Dr
Roslinda Alias (Pengarah Bahagian Perkhidmatan dan
Pembangunan OKU UiTM (U-DServeD)) dan beberapa
orang wakil dari Prasarana Sdn Bhd.

Program ini adalah sebuah inisiatif penting yang
bertujuan untuk memperkenalkan kemudahan dan
sokongan yang disediakan untuk warga OKU melalui
PAS OKU SMILE. Disamping dapat memberi manfaat
kepada semua individu dalam kategori di atas dengan
fokus kepada memudahkan mobiliti dan meningkatkan
kualiti hidup mereka.

Siapakah yang boleh menyertai

program ini?

Program Pengenalan PAS OKU SMILE terbuka kepada:

® Mahasiswa OKU - Pelajar yang tergolong dalam
kategori Orang Kurang Upaya (OKU) yang sedang
menuntut di UiTM.

o Staf OKU - Kakitangan UiTM yang merupakan OKU.

o Staf yang mempunyai Tanggungan OKU -
Kakitangan UiTM yang mempunyai tanggungan
yang tergolong dalam kategori OKU.

Mereka telah diberikan penerangan terperinci
mengenai cara untuk mendapatkan PAS OKU SMILE dan
bagaimana mereka boleh memanfaatkannya untuk
mendapatkan kemudahan pengangkutan percuma PAS OKU SMILE yang diterima oleh
yang disediakan. Staf OKU dan Mahasiswa OKU UiTM

Mengapa Program Ini Penting?

Program Pengenalan PAS OKU SMILE bukan sahaja memberi kemudahan perjalanan percuma, tetapi juga
membuktikan komitmen Bahagian Perkhidmatan dan Pembangunan OKU UiTM (U-DServeD) dalam
memastikan warga OKU UiTM mendapat akses yang lebih baik kepada perkhidmatan dan fasiliti awam.
Sebagai institusi pendidikan yang inklusif, UiTM berusaha untuk menyediakan sokongan dan perkhidmatan
yang memenuhi keperluan semua warga OKU, tidak kira peringkat umur atau kemampuan fizikal mereka.
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Kemudahan pengangkutan awam yang mesra OKU
sangat penting dalam mempertingkatkan mobiliti dan
kebebasan bagi individu OKU. Dengan adanya PAS
OKU SMILE, warga OKU di UiTM Shah Alam dapat
mengurangkan kos perbelanjaan harian dan fokus
kepada perkara yang lebih penting seperti pendidikan,
kerja, dan sosial. Keupayaan untuk bergerak tanpa
sekatan memberi warga OKU peluang untuk lebih aktif
dalam  kehidupan  seharion, bertemu  rakan,
menghadiri kelas atau mesyuarat, serta melibatkan
diri dalam aktiviti sosial yang meningkatkan
kesejahteraan mental dan fizikal. Antara kesan
peningkatan kualiti kehidupan dan mobiliti kepada
warga OKU UiTM seperti:

e Mahasiswa OKU - kemudahan ini dapat
meningkatkan penyertaan mereka dalam
kegiatan akademik dan ekstrakurikular, yang
akhirnya memberi kesan positif kepada
pencapaian akademik dan perkembangan
sosial mereka. PAS OKU SMILE
mempermudahkan pergerakan mereka di
sekitar kampus dan di luar kampus. Mereka tidak
lagi perlu bimbang tentang kos pengangkutan
yang boleh menjadi penghalang kepada aktiviti
mereka, sama ada untuk menghadiri kelas,
seminar, atau bengkel. Ini memberi mereka lebih
banyak peluang untuk terlibat dalam kehidupan
kampus secara aktif, yang akan meningkatkan
pengalaman pembelajaran mereka.

eStaf OKU dan Staf yang mempunyai
tanggungan OKU - PAS OKU SMILE menyediakan
akses mudah dan percuma ke tempat kerja
atau sebarang acara rasmi tanpa perlu risau
tentang pengangkutan. Ini adalah satu langkah
ke arah menyediakan persekitaran kerja yang
lebih inklusif dan mesra OKU, di mana mereka
dapat bekerja dengan lebih produktif tanpa
sebarang halangan logistik.

Manfaat PAS OKU SMILE untuk Warga
OKU UiTM

Salah satu manfaat utama yang ditawarkan melalui
PAS OKU SMILE adalah kemudahan perjalanan
percuma bagi warga OKU. Dengan memiliki pas ini,
pengguna akan dapat menikmati perjalanan tanpa
kos tambahan menggunakan beberapa
perkhidmatan pengangkutan awam utama yang
meliputi:

® RapidBus — Menghubungkan kawasan bandar
dengan mudah, memudahkan perjalanan
harian bagi warga OKU.

® |RT dan MRT — Membolehkan warga OKU untuk
mengakses rangkaian transit yang luas, tanpa
perlu risau tentang kos perjalanan.

® Monorel — Sebuah lagi alternatif pengangkutan
yang mesra OKU untuk menjadikan perjalanan
lebih mudah dan pantas.

Kemudahan seperti ini pastinya akan mengurangkc
masalah mobiliti yang sering dihadapi oleh warga Ok
dan memberi mereka lebih kebebasan dalar
menjalani aktiviti harian.

N

Pendaftaran dan Penyertaan Program

Pendaftaran dan pemilikan kad dalam program ini
dikenakan bayaran sebanyak RM5 (bayaran tunai
sahaja). Oleh itu, pihak U-DserveD UiTM menggalakkan
semua warga OKU yang berkelayakan untuk
mendaftar dan menyertai program ini. Pihak
penganjur turut menyediakan makanan dan minuman
sepanjang program berlangsung, bagi memastikan
semua peserta merasa selesa dan dilayan dengan
baik. Pihak penganjur komited untuk memastikan
proses pendaftaran dan pengedaran PAS OKU SMILE
berjalan lancar.

Secara keseluruhannya, PAS OKU SMILE menawarkan
pelbagai manfaat yang lebih daripada sekadar
kemudahan  pengangkutan  percuma. Dengan
menyediakan akses kepada kemudahan mesra OKU,
memberi lebih kebebasan dalam bergerak dan
membuka peluang untuk peningkatan kualiti hidup.
Program ini merupakan satu langkah penting dalam
memajukan kesejahteraan dan integrasi sosial warga
OKU. Diharapkan melalui inisiatif ini, lebih ramai warga
OKU di UiTM Shah Alam dapat menikmati kemudahan
yang setaraf dan meningkatkan penyertaan mereka
dalam  kehidupan  kampus, pekerjaan, dan
masyarakat. Bahagian  Perkhidmatan dan
Pembangunan OKU UiTM (U-DServeD) dan Prasarana
Malaysia Berhad mengharapkan ia dapat memberi
impak positif terhadap mobiliti dan kehidupan harian
warga OKU. Disamping dapat menikmati semua
manfaat yang ditawarkan.

Antara warga OKU yang
menunggu giliran untuk
mendapatkan PAS OKU
SMILE



Abstrak

Kursus Kemahiran Jangka Pendek
(KKJP) Seni Tangan Gubahan Bunga
dan Coklat merupakan inisiatif latihan

yang dirangka khusus

untuk mengasah bakat

bertujuan

dan

Kemahiran kreatif pelajar melalui
aktiviti sesi tangan yang berpotensi
menjana pendapatan. Melalui
pendekatan pembelajaran
berasaskan praktikal, kursus ini telah
menarik minat pelajar OKU
pembelajaran di  mana, beliau

didedahkan kepada Teknik asas dan
lanjutan dalam gubahan bunga dan
coklat yang sesuai untuk pelbagai

majlis.

Selain mening

katkan

kemahiran motor halus dan daya

tumpuan

pelajar,  kursus

diloksanakan selama tiga
dengan kerjasama UiTM Cawangan
Perlis, Bahagian Pembangunan dan
Perkhidmatan OKU (U-DServed) dan
Kemajuan  Masyarakat

Jabatan
(KEMAS)
berfungsi

Negeri Perlis ini
sebagai platform

yang
hari

juga
untuk

membangunkan keyakinan diri dan
keusahawanan pelajar.
didorong untuk meneroka potensi

dalam

bidang perni

Pelajar

agaan

kecil-kecilan dengan  bimbingan

tenaga

pengajar

berpengalaman. Kursus ini
memberikan impak positif kepada
Pembangunan diri pelajar terutama
sekali pelajar OKU pembelajaran yang
terlibat dengan membuka peluang
ekonomi serta meningkatkan tahap
kebolehpasaran  mereka
bidang kreatif dan keusahawanan.

yang
telah

dalam

Kata Kunci: Gubahan Bunga dan
Coklat, Kursus Kemahiran Jangka
Pendek (KKJP), OKU, Seni Tangan

1.0 Pendahuluan

Kursus Kemahiran Jangka Pendek
(KKJP) Seni Tangan Gubahan Bunga
dan Coklat adalah inisiatif kreatif UiTM
Cawangan Perlis, dengan kerjasama
U-DServed dan KEMAS Perlis. Kursus ini
peluang kepada pelajar
untuk mempelajari teknik seni tangan
yang inovatif serta meneroka potensi
keusahawanan dalam bidang kreatif.

memberi

Program
memupuk
memperke

ini bertujuan
kreativiti pelajar
nalkan kemahiran

untuk
sambil
seni

tangan yang praktikal dan bernilai
komersial. Melalui aktiviti gubahan
bunga dan hiasan coklat, peserta
> diberi peluang untuk meneroka seni
kreativiti yang unik serta memahami

potensi
bidang ini.
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keusahawanan

dalam
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Kursus ini menampilkan pendekatan inklusif, dengan penyertaan
sukarela 15 pelajar daripada pelbagai fakulti, termasuk seorang pelajar
berstatus OKU pembelajaran. la membuktikan komitmen UiTM
Cawangan Perlis untuk menyediakan peluang pembelajaran yang
menyeluruh kepada semua lapisan pelajar, di samping meningkatkan
bakat mereka dalam bidang seni dan inovasi. Dengan sokongan
tenaga pengajar yang berpengalaman, kursus ini membuka ruang
untuk peserta menghasilkan karya seni tangan yang berkualiti dan
mampu menjana pendapatan

KURSUS KEMAHIRAN JANGKA PENDEK
(KKJP) SENI TANGAN GUBAHAN BUNGA DAN
COKLAT ASAH BAKAT DAN KEMAHIRAN
PELAJAR OKU PEMBELAJARAN

Disediakan oleh:
Dr. Nur Zainie binti Abd Hamid (Penyelaras Bahagian Perkhidmatan
dan Pembangunan OKU, UiTM Cawangan Perlis)

Gambar 1: Peserta dan Tenaga Pengajar Kursus

2.0 Kandungan Kursus

Kursus ini memberi penekanan kepada penguasaan teori dan praktikal
dalam seni gubahan serta pengenalan kepada asas keusahawanan.
Dalam sesi teori, peserta mempelajari konsep asas seperti pemilihan
bahan berkualiti, penggunaan warna yang harmoni dan teknik reka
bentuk kreatif. Pengetahuan ini membantu peserta memahami prinsip
estetik yang menjadi asas kepada seni gubahan bunga dan coklat.
Selain itu, peserta juga didedahkan kepada kaedah perancangan
produk untuk memenuhi permintaan pasaran termasuk jenis gubahan
popular untuk acara tertentu seperti perkahwinan, hadiah korporat, dan
sambutan perayaan.

Sesi praktikal pula memberi peluang kepada peserta untuk
menerapkan teori yang dipelajari dengan menghasilkan gubahan
bunga dan hiasan coklat secara langsung. Aktiviti ini menumpukan
kepada penggunaan teknik gubahan moden seperti susunan lapisan,
pemilihan tema dan hiasan tambahan untuk mencipta hasil yang
menarik dan bernilai komersial. Modul asas keusahawanan turut
disertakan, di mana peserta diberi pendedahan tentang pengurusan
kos, penetapan harga produk, dan strategi pemasaran yang efektif.
Sesi ini bertujuan membantu peserta mengenalpasti peluang
menjadikan kemahiran mereka sebagai sumber pendapatan
tambahan atau perniagaan sepenuh masa. Gabungan teori, praktikal,
dan elemen keusahawanan ini menjadikan kursus ini satu platform
holistik untuk memperkasa pelajar dalam bidang seni kreatif dan
ekonomi.
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3.0 Kepentingan Kursus Kemahiran kepada
Pelajar OKU

Kemahiran memainkan peranan penting dalam
Pembangunan diri pelajar OKU, bukan sahaja dalam
aspek akademik tetapi juga dalam meningkatkan
kualiti hidup mereka. Latihan kemahiran seumpamaini
menyediakan pelajar OKU dengan keupayaan yang
boleh digunakan dalam dunia pekerjaan terutama
dalam bidang kreatif dan keusahawanan (ltok et al,
2024). Malah, kajian menunjukkan bahawa pelajar OKU
yang mempunydi kemabhiran lebih berupaya untuk
menjalani  kehidupan yang berdikari, sekaligus
mengurangkan kebergantungan kepada orang lain
(So Yeon, et al, 2021). Ini kerana, kemahiran bukan
sahaja membantu dari segi kebolehpasaran tetapi
turut meningkatkan keyakinan diri pelajar OKU dalam
membina hubungan sosial yang lebih baik dengan
masyarakat (Rohaizat et al,, 2021).

Penglibatan seorang pelajar berstatus OKU dalam
kursus ini menyokong dasar pembelajaran yang
inklusif dan holistik. Pelajar ini diberi peluang untuk
turut serta bersama peserta lain dalam mempelajari
kemahiran seni gubahan bunga dan hiasan coklat,
yang memerlukan fokus, kesabaran dan kreativiti.
Dengan sokongan tenaga pengajar yang memahami
keperluan khas, pelajar OKU pembelajaran dapat
menyesuaikan diri dengan aktiviti yang dijalankan,
sama ada melalui kaedah tunjuk ajar langsung atau
bimbingan yang disesuaikan mengikut kemampuan
mereka. Pendekatan ini memastikan pelajar berstatus
OKU tidak hanya menyertai program secara simbolik
tetapi juga memperoleh kemahiran sebenar yang
mampu diaplikasikan dalam kehidupan harian
mereka.

Selain itu, penyertaan pelajar OKU berkenaan memberi
impak positif kepada keseluruhan dinamika kursus. la
membuka ruang kepada rakan-rakan peserta untuk
memahami dan menghargai kepelbagaian, sekaligus
membentuk persekitaran pembelajaran yang saling
menyokong. Interaksi ini membantu memupuk nilai
empati dan kerjasama dalam kalangan peserta lain,
sambil memberikan inspirasi kepada semua untuk
berusaha mencapai potensi masing-masing. Pelajar
OKU ini juga berpeluang merasai pengalaman
bermakna, membangunkan keyakinan diri, dan
membuktikan bahawa mereka juga mampu
menghasilkan karya seni tangan yang indah dan
bernilai komersial. Kejayaan mereka dalam kursus ini
menjadi contoh nyata bahawa pendekatan inklusif
dapat memberikan hasil positif bukan sahaja kepada
individu berkeperluan khas tetapi juga kepada
komuniti pembelajaran secara keseluruhan.

4.0 Kesimpulan

Pelaksanaan kursus ini telah berjaya mencapai
objektifnya dalam mengasah bakat dan
meningkatkan kemahiran kreatif pelajar terutama
sekali pelajar OKU pembelajaran yang terlibat.
Kejayaan kursus ini membuktikan bahawa pelajar OKU
pembelajaran  juga mampu untuk menguasai
kemahiran kursus apabila diberikan peluang dan
bimbingan yang bersesuai seperti pelajar normal
yang lain. Diharapkan program sebegini dapat
diteruskan dan diperluaskan agar lebih ramai pelajar
mendapat manfaat sekaligus membuka ruang
kepada mereka untuk berdikari dalam bidang kreatif
dan keusahawanan.
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Penghargaan

Setinggi-tinggi penghargaan dan ucapan terima
kasih diucapkan kepada semua pihak yang telah
menjayakan KKJP Seni Tangan Gubahan Bunga dan
Coklat. Penghargaan khas dirakamkan kepada
tenaga pengajar dan fasilitator yang telah berkongsi
ilmu serta membimbing peserta dengan penuh
kesabaran dan dedikasi. Terima kasih juga kepada
pengurusan UiTM Cawangan Perlis, U-DServeD dan
KEMAS Negeri Perlis atas sokongan serta kemudahan
yang disediakan sepanjang kursus berlangsung.
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(2021). Teaching academic skills to people with
intellectual and development disability. Adaptive
Behavior Strategies for Individuals with Intellectual
and Development Disabilities, 103-135.
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SAMBUTAN BULAN OKU UiTM: CAKNA OKU
“WEBINAR MENANGANI STRES DAN DEPRESI: APA
KATA PAKAR?"

Tarikh & Masa
* Tarikh: 26 Disember 2024 (Khamis)
Masa: 9:00 - 11:00 pagi
Platform: YouTube Chanel U-DServeD:
https://tinyurl.com/Menangani-Stres-dan-Depresi

* Penceramah
Dr. Rozanizam Zakaria, Pakar Psikiatri USM Kubang
Kerian, Kelantan dan Pensyarah di Kuliyyah
Perubatan UIA, Bandar Indera Mahkota, Pahang

 Jurubahasa Isyarat
Abby Tan

« Moderator
Sr Dr. Roslina Idris, Koordinator Staf OKU dan Staf
ada Tanggungan OKU, Universiti Teknologi MARA
(UiTM)

e Anjuran

Bahagian Perkhidmatan & Pembangunan OKU UiTM

Shah Alam dengan kerjasama U-DServeD UiTM
Terengganu

P

-

PROGRAM

Sambutan Bulan OKU UiTM 2024

Webinar

Menangani Stres & Depresi: Apa Kata Pakar

Penceramah

Dr. Rozanizam bin Zakaria
Pakar Psikiatri Kanak - Kanak dan Remaja, Pensyarah
Universiti Islam Antarabangsa

Moderator
Sr. Dr. Roslina binti 1dris
Koordinator Staf OKU dan Staf Ada Tanggungan OKU
UiT™ Shah Alam
KHAMIS
26 Disember 2024
09:00 pagi - 11:00 pagi
O Wowlube Dahagi.

By Juwruhahasa yarat (JBT) deediskan
E-54i1 & Jam Latian cisediakan

Angaran : U-DServeD dan U.DServeD Cawangan Tersagganu

UnT v - Ll 5 )

Poster Program

Penceramah Utama:

Latar Belakang

Pada 26 Disember 2024, satu
webinar bertajuk "Menangani Stres
dan Depresi: Apa Kata Pakar?” telah
diadakan untuk membincangkan
isu kesihatan mental yang semakin
mendapat perhatian, khususnya
mengenai stres dan depresi dalam
kalangan masyarakat. Webinar ini
dianjurkan oleh Bahagian
Perkhidmatan & Pembangunan
OKU UiTM Shah Alam dengan
kerjasama U-DServeD UiTM
Terengganu. Acara ini disiarkan
secara langsung melalui platform
YouTube.

Objektif Webinar

Webinar ini  bertujuan
memberikan pemahaman yang
lebih mendalam tentang stres dan
depresi, serta cara-cara yang
boleh diambil untuk menangani
kedua-dua masalah kesihatan
mental tersebut. la juga bertujuan
untuk  memberikan  sokongan
kepada individu yang berhadapan
dengan cabaran mental,
terutamanya dalam kalangan staf
dan mahasiswa yang terlibat
dalam komuniti OKU dan staf yang
mempunyai tanggungan OKU di
UiTM dan warga luar UiTM pada
amnya.

untuk

« # ", Penyertoon oku: Tioda yang tertingg

dalam Agenda Pemnbangunan 2030

Team yang mengendalikan teknikal di studio U-DServeD

Y\

Dr. Rozanizam Zakaria

Dr. Rozanizam Zakaria, seorang
pakar psikiatri yang
berpengalaman, telah dijemput
untuk berkongsi pengetahuan dan
kepakaran beliau mengenai stres
dan depresi. Dr pakar perubatan
yang mempunyai  kepakaran
dalam bidang psikitris terutama
dikalangan remaja dan
kanak-kanak dan juga seorang
pensyarah di Kulliyyah Perubatan,
Universiti  Islam  Antarabangsa,
Bandar Indera Mahkota, Kuantan,
Pahang. Beliau banyak menulis

buku tentang solusi stress,
perkembangan anak-anak
istimewa dan mendidik serta
mengasuh anak-anak
terutamanya  anak  Istimewa.
Beliau juga memberikan

penjelasan terperinci mengenai
faktor-faktor penyebab stres dan
depresi, simptom-simptom yang
perlu diwaspadai, serta
langkah-langkah pencegahan
yang boleh  diambil  untuk
menangani  masalah  kesihatan
mental ini.
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Jurubahasa Ilsyarat: Abby Tan

Untuk memastikan maklumat yang disampaikan dapat difahami oleh semua lapisan masyarakat, sesi
webinar ini turut dibekalkan dengan jurubahasa isyarat, Abby Tan. Keberadaan jurubahasa isyarat ini amat
penting, terutamanya untuk memberi kemudahan akses kepada mereka yang mempunyadi masalah
pendengaran, memastikan semua peserta dapat mengikuti sesi tanpa halangan.

Moderator: Sr Dr. Roslina Idris

Moderator: Sr Dr. Roslina Idris

Moderator untuk sesi ini adalah Sr Dr. Roslina Idris, seorang koordinator yang berpengalaman dalam
pengurusan staf OKU dan staf yang mempunyai tanggungan OKU di UiTM. Sebagai moderator, beliau
memimpin sesi dengan penuh profesionalisme, memastikan setiap persoalan dan isu yang dibincangkan
mendapat perhatian yang sewajarnya dan membantu peserta dalam mendapatkan jowapan yang mereka
perlukan.

Topik Utama yang Dibincangkan:

» Pengenalan kepada Stres dan Depresi
Dr. Rozanizam menjelaskan apa itu stres dan depresi, termasuk faktor-faktor yang boleh mempengaruhi
kesihatan mental individu.

* Simptom Stres dan Depresi
Peserta diberikan panduan mengenai simptom-simptom yang perlu diperhatikan untuk mengesan stres
dan depresi dalam diri sendiri atau orang lain.

* Strategi Menguruskan Stres dan Depresi
Dr. Rozanizam turut berkongsi teknik-teknik pengurusan stres seperti meditasi, kaunseling, serta rawatan
perubatan yang mungkin diperlukan.

» Sokongan untuk OKU dan Keluarga OKU
Sr Dr. Roslina Idris berkongsi informasi tentang sokongan yang disediakan untuk komuniti OKU, serta
bagaimana orang di sekeliling mereka dapat memberi bantuan dalam menangani isu kesihatan mental
ini.
e
Penyertaan dan Akses Penutup

Webinar ini dibuka kepada semua staf dan
mahasiswa/mahasiswa OKU UiTM, serta masyarakat
umum yang berminat untuk mengetahui lebih lanjut
tentang isu kesihatan mental. Dengan menggunakan
platform YouTube, webinar ini dapat diakses dengan
mudah oleh sesiapa sahaja tanpa halangan.

Webinar "Menangani Stres dan Depresi: Apa Kata
Pakar?” telah berjaya mencapai tujuannya untuk
menyebarkan kesedaran mengenai  kesihatan
mental, serta memberikan panduan praktikal untuk
menangani stres dan depresi. Program ini bukan
sahaja memberikan ilmu, tetapi juga memberi ruang
Ve v T untuk perbincangan yang lebih mendalam
i i mengenai bagaimana untuk menjaga kesejahteraan
mental dalam kehidupan seharian. Untuk mereka
yang terlepas, rakaman webinar ini boleh didapati di
saluran YouTube yang telah disediakan
(https://tinyurl.com/Menangani-Stres-dan-Depresi).
Semoga program ini memberi manfaat dan
memberi kesedaran yang lebih tinggi kepada

JAZIRA ANUAR @ MOHD NOOR masyarakat tentang pentingnya menjaga kesihatan
‘. ' mental

Dr Mizam, bolehkah penyakit anxlety dan kemurungan sembuh
dan kembali I:epudu kehidupan yang normal TANPA UBAT?

eramah: Dr. Rozankzom bin Zokaria, Pakor Pelldetr! Kanak-Kanak dan Remaja, Pensyarah Unfver

Antara soalan yang diajukan kepada penceramah

D foulube

Maklumat Hubungan:
Untuk maklumat lanjut, sila hubungi:

resilience

Ay

Bahagian Perkhidmatan dan Pembangunan OKU
UiTM? -DServeD)

Kompleks Antarabangsa Universiti Teknologi MARA
40450 Shah Alam, Selangor Darul Ehsan

©0-0000000 0 €0

Malaysia
774 peserta/penonton ketika bersiaran Email: u-dserved@uitm.edu.my
secaranline/offiine Telefon: +603-5543 5063/5065




PROJEK
BRAILLETHON:

HELAIAN ILMU
MEMBAWA
CAHAYA

Artikel disediakan oleh :

Dr Nurulhuda Abd Rahman yang merupakan Koordinator

Penyelidikan, Penerbitan dan Inovasi U-DserveD.
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PROJEK

BHAILLETHJ]N

Projek Braillethon yang dilaksanakan pada 9-10
Jun 2024 telah menempa hama UiTM di dalam
Malaysia Book of Records bagi perkara rekod
salinan digital terbanyak dalam satu program
iaitu sebanyak 250 salinan buku digital kepada
tulisan braille. Program ini merupakan anjuran
Bahagian Perkhidmatan dan Pembangunan
OKU dengan kerjasama Perpustakaan Tun
Abdul Razak (PTAR), UiTM Shah Alam, Maijlis
Perwakilan Pelajar (MPP) Shah Alam dan KL
Braille Resources.

Program selama 2 hari ini berlangsung di
Dewan Agong Tuanku Canselor (DATC), UiTM
Shah Alam dimana pelajar dan staf UiTM terlibat
sebagai peserta. Program ini turut melibatkan
pelancaran buku terbitan Perpustakaan Tun
Abdul Razak iaitu Repositori Minda Naib

Canselor UiTM di dalam bentuk tulisan braille.

Peserta menaip buku bagi menghasilkan koleksi digital

Peserta menghantar hasil digital kepada penyunting

emperkasa Kepimpinan OKU Demi Inklusiviti Mamp:
ﬂm

wagian Perkhidmatan dan

Simbolik penyerahan buku braille kepada PTAR UiTM

X\

Wyndham Acmar Hotal,
nbar na- 3 ORU fe=bd (U-DServeD)

MALAYSIA BOOK OF RECORDS
PROJEK BRAILLETHOMN 2024
DIGITIZED IN A PROGRAM

Penyerahan sijil Malaysian Book of Record kepada
Naib Canselor UiTM

Penyerahan simbolik 250 buku Braille oleh YB
Senator Dr. Zulkifli bin Hasan, Timbalan Menteri
di Jabatan Perdana Menteri (Hal Ehwal Agama)
kepada Perpustakaan Tun Abdul Razak (PTAR)
juga telah dijalankan pada Maijlis Sambutan
Hari OKU yang telah diadakan pada 13
Disember 2024.

YB Senator yang telah dijemput untuk
merasmikan majlis tersebut turut memuiji UiTM
dalam melaksanakan inisiatif pemerkasaan
OKU melalui Projek Braillethon yang telah
menghasilkan 250  buku  Braille  untuk
Perpustakaan Tun Abdul Razak (PTAR), dan
seterusnya bakal menjadikan PTAR UiTM antara
gedung khazanah ilmu berformat Braille yang
terbanyak di Malaysia.




U-DServeD in Action!! Inclusive Happenings

MYCEKAP BELIA -
DIGITALEMPOWERMENT WORKSHOP

Date: 19 and 21 October 2024

Time: 8:30 am - 2:00 pm

Venue: National Information Dissemination Centre (NADI), Lendu, Melaka
Participants: 20 students with disabilities from UiTM Alor Gajah Campus, Melaka

— - — Py
On 19 and 21 October 2024, the MYCEKAP Youth — Digital ’ /
Empowerment Workshop was held successfully at the :
National Information Dissemination Centre (NADI) in
Taman Lendu Bakti, Melaka. This exclusive initiative
was organized by the Ministry of Communications
through the Disability Empowerment Communication
Branch (CKPOKU), in collaboration with UiTM Melaka’s
Disability Services and Development Division
(U-DSERVE) and NADI. The workshop provided a unique
learning experience for 20 students with disabilities
from UiTM Alor Gajah Campus, Melaka, giving them
valuable access to digital skill-building opportunities.

1111y
T
111115
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Illlil Participants and U-DServeD Committee —
PUSAT S!Bﬂilll ﬁil(ﬁlﬂl‘l’ NASIONAL Pn Sumarni Maulan (PIC on the 20th October 2024)
The MYCEKAP Youth program was designed to
empower youth with disabilities with critical digital
skills, equipping them to meet the challenges of the
rapidly advancing digital landscape of Industry 4.0
and 5.0. Through hands-on training, participants had
the chance to enhance their digital capabilities,
o gaining skills that would not only boost their
1° @ 85l _ employability but also strengthen their readiness for
“lrl-.'{‘ A& ALY T | digitally focused careers
e | ‘ M
The program provided participants with a
1 3 comprehensive introduction to NADI's facilities,
e T e e i T, services, and training resources, offering valuable
Group photo on the 19th October 2024 insights into the latest digital techniques, tools, and
applications. Throughout the workshop, participants
received expert guidance from NADI staff and
specialists from the Department of Information
Malaysia. Following the award presentation
ceremony for the winner of the poster design
competition, the program concluded with a health
screening session, ensuring that participants left
feeling both empowered and supported on their path
to digital mastery.

Hopefully, this initiative will inspire youth with
disabilities to continue developing their potential, fully
embracing the digital era and its opportunities.

E = ﬂﬂ'ﬁ ‘ ‘ —

Sign-language Interpreter from Jabatan Penerangan
Malaysia

ol -

Health Screening — Glucose Winner for Poster Design
Reading Test Competition
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Program Latihan

Madani1.0-
Elevating Skills For
Life

Shah Alam, 15 - 17 November 2025 - With great success, UiTM Disability Services and Development Division
(U-DServeD) and Awantec Bhd. have conducted their first three-day professional development program,
equipping fifteen disabled students with critical skills to thrive in today’s workforce. This initiative, held under
Program Latihan Madani, reflects a strong commitment to inclusive professional training, ensuring that persons
with disabilities (PWDs) are not left behind in the rapidly evolving job market.

Carefully designed to cater to diverse needs, the program included participants from various disability
categories, such as mobility impairments, visual impairments, cognitive disabilities, and hearing impairments.
The primary objective was to enhance the employability and professional standing of university students and
graduates by equipping them with skills tailored to industry demands.

Comprehensive In-Person Training for Maximum Impact

Program Latihan Madani — Elevating Skills For Life adopted a structured face-to-face training approach, allowing
participants to engage directly with instructors, receive real-time feedback, and participate in interactive group
projects. By conducting all sessions in person, the program ensured that every participant could fully immerse
themselves in a dynamic learning environment, supported by trainers who provided hands-on guidance
throughout the training.

Held at the U-DServeD training facility, the program focused on three key skill areas essential for
professional success:

Cognitive Skills Development - e Self-Efficacy & Management e Teamwork & Adaptability Through

Participants were introduced to
new knowledge to sharpen
analytical and creative thinking.
“I am happy to learn a
systematic way of solving
problems; the case study
challenged my creative thinking
ability,” shared Amsyar, a
visually impaired participant.

Skills — The second day focused
on time management,
self-confidence, and personal
resilience. Participants faced
rigorous activities that tested
their ability to handle multiple
responsibilities, group projects,
and social interactions,
challenges that often require
double or even triple the effort
for disabled individuals.

Measuring Success: A Structured Assessment Approach

LDK — A structured group training
session, Latihan Dalam Kumpulan
(LDK), was conducted to simulate
real-world professional
environments. For students with
learning disabilities, particularly
those on the autism spectrum, LDK
activities were particularly
challenging, as social interaction is
one of their biggest hurdles.
However, these sessions helped
them develop flexibility, resilience,
and teamwork—critical skills for
thriving in today's fast-paced
workplace.

To validate the impact of the training, a rigorous pre- and post-assessment system was implemented:

® Pre-Training
Before the training, participants
completed pre-assessment
exercises to establish their initial
skill levels.

6\

Benchmarking: @ Post-Training Evaluation: One e Completion

month  after the course,
participants will be reassessed
to measure tangible
improvements in their targeted
skill areas.

Certificate:  Upon
meeting attendance and
performance benchmarks,
participants will receive an official
completion certificate, recognizing
their  skill development and
successful participation.

$
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Bridging Training & Employment: Job Matching Initiative

To ensure long-term impact, U-DServeD and Awantec Bhd. will facilitate job-matching initiatives, connecting
trainees with potential employers. This effort aims to close the gap between training and real-world
employment, helping participants secure meaningful careers in industries that value inclusivity and diversity.
The collaboration between Awantec Bhd., a leader in digital solutions, and U-DServeD, an advocate for inclusive
education, underscores the importance of empowering PWDs in the workforce. More than just a skills program,
this initiative reinforces the message that ‘OKU Rights Matter’ and that every individual deserves equal
opportunities to succeed.

As U-DServeD continues to champion disability inclusion, stay tuned for more transformative programs under
Program Latihan Madani, shaping a future where diversity, accessibility, and professional growth go hand in
hand.

(Click the link below for a pictures of the program)
https://drive.google.com/drive/folders/1ToRtgxQmfRwpTQIIDHVISwcnMAoTGOhu?usp=sharing

Scan this QR Code







PENAMBAHBAIKKAN KAMPUS MESRA OKU:
UiTM CAWANGAN TERENGGANU LENGKAPKAN FASILITI OKU DI
BLOK KULIAH

Dungun, Terengganu, 3 Oktober 2024 - UiT™M
Cawangan Terengganu (UiITMCT) dengan sokongan
Bahagian Perkhidmatan dan Pembangunan OKU UiTM
(u-DServeD) telah membuat pengubahsuaian fasiliti
untuk kemudahan Orang Kurang Upaya (OKU) di blok
kuliah. Sebanyak satu unit tandas OKU dan dua unit
tempat parkir OKU telah siap dibangunkan.

Kemudahan awam itu telah diwartakan sebagai
kemudahan khas kepada OKU melalui Mesyuarat
Pengurusan Fasiliti UITMCT sejak Ogos 2022. Projek
pengubahsuaian ini berjaya direalisasikan pada tahun
2024 dengan peruntukan sebanyak RMI10,000 dari
Tabung Cakna OKU UiTM dan RM2,450 dari Tabung
Amanah Am UiTMCT.

Objektif utama pengubahsuadian ini adalah untuk
mewujudkan Universiti Mesra OKU, di samping
mengurangkan  halangan  dan  meningkatkam
aksesibiliti kepada warga OKU terutama OKU yang
berkerusi roda, dengan jarak kurang daripada dua minit
dari tempat parkir OKU ke kelas, tandas OKU, dan Surau
Mesra OKU.

Pihak pengurusan UiTMCT juga melihat
pengubahsuaian ini sebagai satu langkah penting
dalam meningkatkan kesedaran dan sokongan
terhadap warga OKU di universiti. Dengan adanya
kemudahan ini, diharapkan lebih ramai golongan OKU
dapat menjalani kehidupan dan menjalankan aktiviti di
kampus dengan lebih selesa dan tanpa halangan.
Dengan adanya kemudahan yang lebih mesra OKU ini,
UITMCT terus menunjukkan komitmennya dalam
mewujudkan persekitaran yang inklusif bagi semua
golongan, sekaligus membuktikan bahawa pendidikan
tinggi dapat diakses oleh semua, tanpa mengira
halangan fizikal.

Komitmen UITMCT terhadap kesaksamaan melalui
pengubahsuaian fasiliti ini juga merupakan bukti
komitmen UiTMCT dalam memperjuangkan nilai
kesaksamaan dan kesejahteraan dalam sistem
pendidikan negara. UiITMCT bertekad untuk memastikan
semua warganya, tanpa mengira jenis ketidakupayaan,
dapat menikmati akses pendidikan yang setara dan
tanpa diskriminasi.

ISC\

Penambahbaikkan Kemudahan OKU di Blok Kuliah
Pelajar; Kemudahan berkenaan boleh di akses dari
parking OKU ke Kemudah Mesra OKU yang lain
seperti, bilik Kuliah beramp, tandas OKU, Surau
kurang dari 2 minit.

Disediakan oleh: En Mushaireen bin Musa
(Penyelaras Bahagian Perkhidmatan dan
Pembangunan OKU, U- DServeD, UiTMCT), Nurul Afaf
Zainon (Pegawai Perhubungan OKU, U- DServeD,
UITMCTKD), U- DServeD, UiTMCTKBB), Julaida Razali
(Kerani Kanan Pejabat Rektor) & Pn Jazira Anuar
(Koordinator Mahasiswa, Bahagian Perkhidmatan
dan Pembangunan OKU, U- DServeD, UiTM)

Disemak oleh: Dr Nurulhuda Abd Rahman
(Koordinator Penyelidikan, Penerbitan dan Inovasi
Bahagian Perkhidmatan dan Pembangunan OKU,
U-DServeD, UiTM)

#jomcaknaoku #ubDserveD #kitauitm #uitmdihatiku
#upouitm
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PENAMBAHBAIKAN KAMPUS MESRA OKU:

UiTM CAWANGAN PERAK MEMPERMUDAHKAN
AKSES KE TANDAS OKU DI KAMPUS SERI ISKANDAR

Artikel disediakan oleh :
En. Mohd Soffi Puteh
(Penyelaras Bahagian Perkhidmatan dan Pembangunan OKU UiTM Cawangan Perak)

Gambar 1: Penambahbaikan kampus mesra OKU UiTM Cawangan Perak

Bandar Seri Iskandar, Perak, 15 November 2024 - UiTM Cawangan Perak dengan sokongan dari Bahagian
Perkhidmatan dan Pembangunan OKU UiTM (U-DServeD) telah berjaya mengubahsuai laluan bagi keselesaan
warga OKU untuk ke tandas di bangunan Kolej Pengajian Seni Kreatif (KPSK) 2 di kampus utamanya, di Seri
Iskandar.

Projek yang menelan belanja sekitar RM15,000 dengan peruntukan sebanyak RM10,000 dari Tabung Cakna OKU
U-DServed (dahulunya dikenali sebagai Unit Perkhidmatan OKU) dan selebihnya dari Tabung Amanah UiTM
Cawangan Perak ini adalah inisiatif dari pihak Kolej Pengajian Seni Kreatif. Objektif utama pengubahsuaian ini
adalah bagi mewujudkan keselesaan dan meningkatkan aksesibiliti bagi warga OKU terutama yang berkerusi
roda untuk ke tandas agar terlindung dari hujan dan bahaya persekitaran. Pembinaannya telah selesai dalom
bulan Ogos 2023.

Projek ini telah melibatkan pembinaan beberapa “ramp” untuk pengguna kerusi roda, “railing” bagi
memudahkan perjalanan dan “awning” sepanjang laluan ke tandas dari laluan utama bangunan KPSK 2 bagi
mengelak pengguna terkena hujan. Pengubahsuaian ini dilihat sebagai salah satu komitmen pihak UiTM
Cawangan Perak dan U-DServeD dalam memperjuangkan nilai kesaksamaan bagi sistem pendidikan negara.
Kerjosama yang baik di antara pihak pengurusan UiTM Cawangan Perak dengan pihak U-DServeD ini
diharapkan dapat dikekalkan demi kesejahteraan Bersama serta dijalankan di kampus UiTM Cawangan Perak
lain seperti T~nah.
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MENINGKATKAN AKSESIBILITI: PENAMBAHAN DAN
> PENGUBAHSUAIAN LALUAN RAMP UNTUK PELAJAR OKU: 4
UITM CAWANGAN NEGERI SEMBILAN, KAMPUS REMBAU

Disediakan oleh:
Bahagian Pembangunan dan Perkhidmatan OKU UiTM (U-DServeD)
UiTM Cawangan Negeri Sembilan

ggﬁ) "%

UiTM terus komited dalam memastikan persekitaran pembelajaran yang inklusif dan mesra pelajar,
khususnya bagi pelajar kurang upaya (OKU). Sejajar dengan Polisi Pelajar Kurang Upaya UiTM 2018, Bahagian
Pembangunan dan Perkhidmatan OKU UiTM (U-DServeD) telah mengusulkan penambahan dan
pengubahsuaian laluan ramp di beberapa lokasi utama di kampus Rembau bagi memastikan kemudahan
yang lebih baik untuk pelajar OKU.

Gambar 1: Laluan ramp di Fakulti Pengurusan
Perniagaan sebelum ubahsuai

=4 Gambar 2: Laluan ramp di pintu masuk Dewan
Biduanda selepas ubahsuai

e

Dua lokasi utama telah dikenalpasti untuk penambahbaikan ini iaitu:

Pengubahsuaian laluan ramp di ruang legar Fakulti Perniagaan dan Perakaunan.
Penambahan laluan ramp di pintu masuk Dewan Biduanda.

Penambahan dan pengubahsuaian ini dibuat hasil [lE(eJEleiel=lle[V]elola{VlellelgIIgIMNt=1[clg WS [e] oREI=TolToI¥] plg) Vo]
daripada maklum balas pelajar  OKU  yang [islelelelnITqglelelgiopZiacTolggl olelg-I=Tol=1 [Vigg e ol gRIE [T oTo S
menggunakan  kerusi roda dan menghadapi [iSlelelgiUleTNeI{{¥]a][V]((elgRI=TolTgt N o]Tql (V]

kesukaran mengakses beberapa kawasan di kampus.
Langkah ini dilihat amat penting untuk memastikan
pergerakan mereka lebih mudah dan selamat.

Projek pengubahsuaian ini dapat direalisasikan
dengan bantuan dan kerjasama daripada Bahagian
Pengurusan Fasiliti pihak konsesi (BMES) serta
Bahagian Hal Ehwal Pelajar UiTM Kampus Rembau.
Tanpa sokongan mereka, projek ini tidak dapat
dilaksanakan dengan jayanya. Selain itu, usaha ini Gambar 3 & 4: Laluan
turut mendapat kelulusan daripada Penolong Rektor ramp di Fakulti

UiTM Cawangan Negeri Sembilan, Kaompus Rembaul. T e

Penambahbaikan ini penting kerana ia dapat selepas ubahsuai

memastikan pergerakan pelajar OKU lebih selesa dan
selamat di dalam kampus. Selain itu, ia turut
membantu  dalam  meningkatkan  kemudahan
infrastruktur kampus agar lebih mesra OKU, sejajar

dengan keperluan dan kesejahteraan mereka. Dengan = | Gambar 5: Laluan ramp di
adanya akses yang lebih baik, pelajar OKU dapat P pintu masuk Dewan
menikmati pengalaman pembelajaran yang lebih @ i b Biduanda sebelum ubahsuai
inklusif serta mendapat peluang yang sama dalam ) . e
proses pendidikan mereka. Pelaksanaan projek pengubahsuaian laluan ramp ini

telah berjaya meningkatkan aksesibiliti dan mohbiliti

Pelaksanaan projek ini juga memberikan impak positif [RSSISISINICISERCEN Clul<IENCL I TRREECl R =L Cly

> kepada pelajar OKU, staf akademik, serta keseluruhan [ESSIEICINERIEENEINEEIClelcleledellelIgel AT Clel
komuniti kampus. la juga akan meningkatkan imej IIRICSEUIEECIIILCITRNN Clulliy CIUREREIL e ety

UiITM sebagai institusi yang prihatin  terhadap EAEEEIECRYLICCLUtChleLhple bl lelyle Rl

keperluan pelajar kurang upaya. mesra dan inklusif. Dengan sokongan dan kerjasama
semua pihak, UiTM akan terus berusaha untuk
Dengan sokongan semua pihak, UiTM akan terus [AGSANIsEUeleLUNENN Clhglviclelylcl B (e lyg[ N SRuN e Clagl

memperkasa usaha ke arah kampus yang lebin JECESCIIECTRELVEIYRTCl el
inklusif dan aksesibel.

3\ 4
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Abstract

Integrating antimicrobial copper touch surfaces is a
forward-thinking, scientific approach to fostering
inclusivity through enhanced public health resilience.
Copper and copper alloys (like brass and bronze)
have antimicrobial properties that disrupt microbial
survival, rapidly inactivating a spectrum of pathogens
on contact. The strategy using copper as surfaces
help in reducing microbial contamination on
frequently touched surfaces. In public or shared
spaces, where multiple people come into contact
with the same surfaces, antimicrobial copper can
help lower the spread of pathogens. Enhancing
touch surface materials such as stainless-steel with
copper nanostructures can significantly improve its
antibacterial properties, making copper-coated
surfaces ideal for high-touch areas in hospitals and
public spaces to help combat bacterial infections.

Keywords: Antimicrobial Copper, Copper, Touch
Surfaces, Inclusivity, Inclusive Environment

Introduction

Copper kills many types of bacteria, viruses, and
fungi within a short period, which is especially
beneficial for those with compromised immune
systems, older adults, and young children who are
more vulnerable to infections (Intisar et al., 2021). By
cutting down on surface-transmitted infections,
copper surfaces contribute to creating a space where
people feel safer, knowing that the environment is
actively designed to minimize health risks (Paula et
al., 2023).

In inclusive environments, many people rely on
touchpoints like door handles, railings, and elevator
buttons. When these surfaces are made of copper or
copper alloys, they reduce the risk of contamination,
making them safer for everyone to use. In settings
like hospitals, schools, and public transit systems,
where touch surfaces are unavoidable, copper helps
maintain a cleaner environment without requiring
constant sanitation, which benefits people who are
especially hygiene-conscious or those with
accessibility needs.

Copper surfaces are naturally antimicrobial, which
reduces the need for constant disinfecting with harsh
chemicals that can cause irritation, especially for
people with respiratory sensitivities or allergies
(Abraham et al., 2021). In spaces where frequent
cleaning might be difficult, antimicrobial copper touch
surfaces provide an ongoing layer of protection,
which can reduce the environmental impact of single-
use disinfecting wipes or cleaners, aligning with
sustainable practices.

To prevent infections, copper coatings have been
developed through surface modifications. This
approach includes applying copper onto surfaces
using physical or chemical methods. Many studies
have focused on developing nanostructured copper
coatings with favourable physicochemical properties
and strong antibacterial activity, making them
suitable for use as antimicrobial touch surfaces
(Christina et al., 2024; Sheikh et al., 2022).

The primary goal of this research is to create a
nanostructured copper coating on stainless steel
through electrodeposition, achieving excellent
physicochemical properties and exceptional
antibacterial activity.

Methods

Before electrodeposition, the stainless-steel coupon
was polished with silicon carbide paper, then
ultrasonically cleaned in acetone, rinsed with
ultrapure water, and air-dried at room temperature.
The copper electrodeposition on stainless steel was
carried out in a standard three-electrode
electrochemical cell, using polished stainless-steel
as the working electrode, a platinum rod as the
counter electrode, and an Ag/AgCl as reference
electrode. Electrochemical studies, including cyclic
voltammetry and  chronoamperom  etrywere
performed using an Autolab Potentiostat (Aut302
FRA2) connected to NOVA software. Surface
morphology and elemental composition of the
samples were analyzed using Field Emission
Scanning Electron Microscopy (FE-SEM, Carl Zeiss
SMT Supra 40 VP) equipped with an Energy
Dispersive X-Ray (EDX) detector. Surface
topography and roughness were assessed with an
Atomic Force Microscope (AFM, XE-100).

Results and Discussion

Figure 1 shows the chronoamperometric curve of the
nucleation and growth kinetics of the nanostructured
copper coating on stainless steel. As shown in the
inset of Figure 1, the entire exposed stainless-steel
surface is covered with a red-brown coating,
indicating successful copper deposition.
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Figure 1: The chronoamperometric curve of the

nanostructured copper coating on stainless steel.

(Inset: Visual observation of copper coating on

stainless steel substrate).

Figure 2 presents the surface morphologies of
uncoated stainless-steel, copper-coated stainless-
steel and C11000 copper. The uncoated stainless-
steel exhibits a moderately smooth surface structure
(Figure 2a). In contrast, the copper-coated stainless-
steel shows a uniform layer of ultrafine, dense
nanostructured grains with diameters ranging from
25 to 42 nm (Figure 2b). The C11000 copper sample
has a comparatively smooth surface with minimal
grooves aligned in the polishing direction (Figure 2c).
The EDAX analysis in Figure 3 confirmed the
absence of copper on the uncoated stainless-steel
surface. In contrast, the copper-coated stainless-
steel showed a copper content of 97.95 wt.%, closely
matching the copper composition of C11000 copper,
which was 98.71 wt.%.

Figure 2: SEM images of (a) uncoated stainless-
steel, (b) copper coated stainless-steel, and (c)
C11000 copper. Magnification: 5000x
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Figure 3. EDX spectra of (a) uncoated stainless-
steel, (b) copper coated stainless-steel, and (c)
C11000 copper.

Surface topographies of the samples were captured
by AFM as shown in Figure 4. For uncoated
stainless-steel and C11000 copper, both surfaces
had flat topographies with cracks due to the polishing
effect. In contrast, surface topography of
nanostructured copper coated on stainless-steel
showed a crack-free, homogeneous, and compact
structure.

Conclusions

By incorporating antimicrobial copper surfaces in
these ways, environments can support both health
and inclusivity, fostering spaces that prioritize
everyone’s comfort and safety while minimizing
barriers. Antimicrobial copper touch surfaces
embody a scientific, durable solution for inclusive
spaces, enhancing safety, reducing cross-infection
risks, and aligning with sustainable, user-centered
design. This approach represents a commitment to
creating universally welcoming and health-conscious
environments.

For individuals with disabilities, especially those with
mobility impairments or chronic health conditions, the
risk of infection can be significantly higher due to
increased contact with shared surfaces such as
handrails, door handles, elevator buttons, and
restroom fixtures. Copper’s intrinsic ability to Kkill
harmful microbes helps reduce this risk without
relying on constant manual disinfection. This is



especially important in high-touch environments
such as hospitals, care homes, schools, public
transportation, and accessible public buildings.

Antimicrobial copper touch surfaces serve as a
passive layer of protection — requiring no action
from the user — which is particularly beneficial for
people with limited dexterity, vision impairments, or
cognitive disabilities who may find frequent hand
sanitizing or awareness of contaminated surfaces
challenging. The durability and self-sanitizing nature
of copper provide a more equitable layer of health
protection for those who rely more heavily on
physical support structures for navigation and
stability.

Moreover, implementing such surfaces
demonstrates a proactive, inclusive design
philosophy. It sends a strong message that the built
environment considers the unique needs of
vulnerable populations, ensuring that safety and
hygiene are not privileges, but foundational elements
of access and dignity.

In summary, integrating copper touch surfaces not
only enhances public health but also directly
contributes to the empowerment and safety of the
disabled community. It is a meaningful stride toward
inclusive design that acknowledges diverse needs
while advancing resilience, equity, and universal
usability.

¥ \

Figure 4. AFM images of (a) uncoated stainless-
steel, (b) copper coated stainless-steel, and (c)
C11000 copper.
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EMPOWERING EDUCATION: CAMPUS MOBILITY AND
TRANSPORTATION FOR UITM STUDENTS WITH

DISABILITIES

By: Jazira Anuar, CDMP & Adib Zakwan Al-Qayyum Shahbuddin, CDMP

Figure 1: Students with disabilities going to class using the private abilicar services company

UiTM Disabilities Services and
Development Division (U-DServeD)
are committed to assist students
with  disabilities, guaranteeing
equitable access to education,
campus activities and required
accommodations. Holding the
portfolio of UiTM Students and

Alumni with disability, Madam
Jazira Anuar, CDMP as the
Coordinator for UiTM 1-System

Students and Alumni with disability
and Mr Adib Zakwan Al-Qayyum,
CDMP as the Coordinator for UiTM
Shah Alam are committed to
primary functions (to name just a
few) as follows:

1. Scholarly Assistance

Students contacted with regards to
examination accommodations in
case they required additional time,
designated rooms or assistive
technology for  examinations.
Moreover, during classes for lecture
accessibility, they can reach with
regards to note-taking services,
sign language interpretation or
captioning for lectures. In addition,
for students with visual impairment,
normally they require assistive
technology through lending or
configuring screen readers, braille
resources or adaptable software.

o\

2. Accommodations Assistance
Under the Students with Disabilities
Study Policy 2018/ Polisi Pengajian
OKU 2018, all students with
disabilities were guaranteed to
receive accommodations/
accessible colleges throughout
their study journey. Nevertheless,
with regards to facility
enhancements, U-DServeD are still
collaborating with related
departments/faculties to enhance
accessibility in classrooms, libraries
as well as public and recreational
facilities.

3. Advocacy and Awareness
Disability Rights and Inclusion
through advocating for policies
that enhance accessibility and
inclusivity. Encouraged students
with disabilities to join seminars,
workshops and  training on
disability awareness and
accommodations.

4. Emotional and Social Support

The most crucial assistance would
be counselling and peer support by
providing emotional assistance to
show that we care. Interestingly,
there is 1-System PWD Students
WhatsApp group act as support
group for the students. They can
exchange ideas with regards to
their study or ask anything
pertaining to their study journey.

going to class using the private
abilicar services company

5. Campus Mobility and

Transportation

Accessible Transportation
through organizing transport
services for studentswith

mobility impairments.
Additionally, campus navigation
assistance by aiding students in
locating accessible routes, lifts
and ramps. Education must be
universally accessible; however,
mobility impediments
sometimes pose barriers for
students with impairments.



Figure 2: Students with disabilities going to class using the private abilicar services company

Private abilicar company was
approached to assist with campus
mobility and transportation in UiTM
Shah Alom starting semester
March-August 2024. It is a social
enterprise  that offers travel
companionship services for
women, children, senior persons
and those with special needs. Most
of the travel companions are gig
workers and exclusively female.
Their offerings encompass:
Women-centric transportation by
ensuring secure transit alternatives
for female commuters. Moreover,
they provide chaperone assistance
through providing company and
support while travel for individuals
in need. This private abilicar
company was innovative transport

company revolutionizing the
industry by delivering  safe,
dependable and inclusive

transport for our students with
disabilities, guaranteeing they do
not miss classes due to mobility
challenges. lllustrated in Figure 1
below are some of the pictures
taken during going to class
moments. We are so excited and
honored to witness many students
with physical disability benefited
this transport services.

O\

U-DServeD recently received
donation from one of the
philanthropists on mobility car
during People with Disabilities
(PwD) Day event held at Wyndham
Achmar Klang back then on 13th
December 2024. Having our own
car would be useful to fetch and
send our students with disabilities
to classes. It wil enhance
accessibility by guaranteeing that
students with disabilities can
attend classes, engage in campus
activities and access facilities
without mobility impediments. This
donation would be a worth
investment offered door-to-door
services fetching students from
various colleges (College Melati,
Mawar, Teratai, Seroja etc% ensuring
secure and comfortable vehicles
accessible for wheelchairs and
furnished with essential mobility
assistance devices. In UiTM Shah
Alam, we have three students with
physical disabilities (on
wheelchairs) that were using this
private abilicar services on fixed
basis. In conjunction with that also,
it will enhance autonomy by
empowering students to traverse

campus independently without
dependence on non-disabled
friends.

Of course, safety and convenience
will be our main priority as we can
mitigates the danger of injury and
exhaustion, particularly for our
students with mobility disabilities or
chronic ailments.

To summarize, U-DServeD are
conveying inclusivity and equal
opportunities through endorsing
the university's dedication to offer
equitable educational
opportunities for all students in line
with our beloved Vice Chancellor
Profesor Datuk Ts Dr Shahrin Sahib
@ Sahibuddin 2025 mandate
during the ceremony
commencement on January 15th
2025.

To a prosperous and successful
2025!
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Abstract

This article provides a structured analysis of
reasonable adjustments in higher education,
emphasising their role in advancing equity for
students with disabilities. It advocates for moving
beyond compliance-based approaches toward
proactive, student-focused strategies. Adjustments
such as simplifying content, diversifying instructional
methods, and offering assessment flexibility are
framed as essential elements of inclusive practice.
Integrating assistive technologies and continuous
support further reinforces the importance of
adaptability in pedagogy. Altogether, the article
positions inclusive education as a dynamic process
that requires commitment, collaboration, and
ongoing reflection to meet varied learner needs
effectively.

Keywords: Education, Disability, Inclusive,
Reasonable adjustment

Introduction
Inclusive education is increasingly recognised as a
key aspect of contemporary higher education, with
an emphasis on providing reasonable adjustments to
ensure equitable access for students with disabilities.
These adjustments are designed to address
individual needs and support full participation in
learning without conferring any undue advantage.
This article outlines the reasonable
adjustments that may be implemented to support
students with various forms of disability and share
the broader benefits of inclusive educational
practices.

Types of reasonable adjustments: Tailoring the
teaching approach

In supporting students with disabilities, educators
must implement reasonable adjustments that
respond to diverse learning needs. These
adjustments are not one-size-fits-all but require a
flexible and student-centred approach to teaching
and assessment. Figure 1 outlines seven
adjustments that can be incorporated into
instructional practice.

Breaking down information

This strategy involves tailoring the teaching
approach to support students, especially those with
disabilities or learning difficulties. It consists of two

Y\

key techniques: chunking tasks and simplifying
instructions. Breaking down complex tasks into
smaller, manageable steps can significantly aid
students with intellectual and sensory disabilities.
This approach allows students to focus on one step
at a time, reducing cognitive load and enhancing task
completion (Lancioni et al., 2024). Previous research
highlights that chunking supports focus, time
management, and better information processing in
inclusive settings (Page et al., 2024). These
strategies align with differentiated instruction and
universal design for learning principles, making
content more accessible for all learners (Dhakal,
2024).

Alternative methods of instruction

Incorporating alternative methods of instruction is a
widely recognised reasonable adjustment that
supports inclusive education by catering to diverse
learning needs. Alternative instructional methods
such as hybrid learning, inquiry-based science, and
computer-assisted instruction effectively support
disabled students. Hybrid learning for students with
learning disabilities in inclusive classes can be
successful when educators use clear instructions,
reduce anxiety, provide special assistance, and use
adaptive learning media (Rachmawati et al., 2022).
These approaches utilize visual, oral, and hands-on
activities to cater to diverse learning needs,
promoting engagement and understanding.
Implementing these methods can significantly
enhance the educational experience for students
with disabilities, ensuring they receive equitable and
inclusive education.

Breaking Down
Information

Simplifying content for better

student understanding.
a Alternative Methods of
% TInstruction

Innovative teaching techniques
for diverse learning styles.

Modifying Task
Complexity

Adjusting task difficulty to
match student abilities.

Reasonable
adjustment in
teaching

Allowing Different
Task Completion
Methods

Permitting various ways to
complete assignments.

y Using Assistive
Technologies

Integrating technology to
support learning needs.
Providing Additional

Support

Offering extra help to struggling
students.

Adapting Assessment
Methods

Customizing evaluations to suit
individual learning.

Figure 1: Reasonable adjustments in teaching
approach

Modifying the amount or complexity of tasks
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Modifying the amount or complexity of tasks is a key
type of reasonable adjustment to reduce cognitive
and emotional overload for students with disabilities.
Adjustments often involve simplifying tasks or
reducing complexity to match the student's
capabilities, thereby preventing cognitive overload
and enhancing learning outcomes (Ertas-Spantgar
et al., 2024; Tremblay et al., 2022). These
adjustments help in academic success and prepare
students for future employability by developing
essential skills.

Allowing different Ways to complete tasks
Flexibility in how students demonstrate their
understanding is another essential strategy. These
strategies support authentic learning and equitable
assessment by responding to individual student
needs. Reasonable adjustments for disabled
students, such as allowing different ways to complete
tasks, offering alternative formats, and providing
flexible deadlines, effectively promote inclusion and
address learner diversity. Flexible deadlines
accommodate students with fluctuating conditions
such as chronic illness or mental health issues.
Allowing extensions helps manage fatigue or anxiety
while maintaining academic integrity. Flexible timing
is increasingly recognised as a standard, reasonable
adjustment in higher education assessment
practices (Page et al., 2024).

Using assistive technologies
Assistive technologies are pivotal in promoting
accessibility and inclusion for students with
disabilities. Text-to-speech (TTS) and speech-to-text
(STT) software are widely used tools. Both
technologies reduce barriers to participation and
promote autonomy and confidence in academic
tasks, aligning with inclusive education principles.
Text-to-speech  (TTS) software helps
students with reading difficulties, such as those with
dyslexia or visual impairments, by converting written
text into spoken words. Research has shown that
TTS can improve reading comprehension, attention,
and independent learning outcomes among students
with learning disabilities (Raffoul & Jaber, 2023).
Speech-to-text software supports students
who struggle with handwriting, motor coordination, or
written expression by allowing them to dictate their
thoughts, which are then transcribed into text. This
technology improves writing fluency, especially for
students with physical or language-based learning
disabilities (Almgren Béck et al., 2024; Kambouri et
al., 2023).

Providing additional support

Providing additional support is a vital type of
reasonable adjustment that ensures students with
disabilities receive the guidance they need to
succeed in their learning environments. Regular
review between educators and students allows for
early identification of learning barriers and timely
interventions. These provide opportunities for
feedback, goal-setting, and emotional support
particularly important for students with anxiety,
autism spectrum disorders, or attention difficulties.
Scheduled reviews ensure that adjustments remain
relevant and effective as student needs evolve
(Carter et al., 2022).

Adapting assessment methods
Adapting assessment methods is a key type of
reasonable adjustment that supports students with

disabilities in demonstrating their knowledge without
being unfairly limited by the mode or timing of
assessment.

Extended time is one of the most applied
adjustments. It enables students with processing
speed deficits, anxiety, or chronic health conditions
to complete assessments at their own pace. This
adjustment helps reduce stress and ensures fair
access to timed evaluations. Research indicates that
extended time improves performance outcomes for
students  with  learning  disabilities  without
compromising assessment validity (Bolt & Thurlow,
2004; Mamo, 2023).

Conclusions

In summary, implementing reasonable adjustments
by tailoring the teaching approach is essential for
creating an inclusive learning environment.
Strategies such as simplifying content, offering
diverse instructional methods, adjusting task
demands, and providing multiple ways for students
to engage with and demonstrate their learning
contribute to more equitable outcomes. These
adjustments recognise and support individual
learners' unique strengths, needs, and challenges.
By continuously reflecting on and refining these
practices, educators can ensure that all students,
regardless of ability, have the opportunity to
participate and succeed in their educational journey
fully.
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